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O PROJETO

PROJETO:
Impulso Previne

IMPLEMENTAÇÃO: 
ImpulsoGov

AVALIAÇÃO: 
Lab & Tal sob coordenação de Kassia 
Bobadilla

PRINCIPAIS AÇÕES

Ferramentas de gestão para 
acelerar o monitoramento nominal 
e a busca ativa

EFEITOS 
Melhoria dos indicadores de saúde nos mu-
nicípios apoiados, impactando positivamen-
te a população.

RESULTADOS FINAIS
Aumento do número de municípios usuários 
da plataforma aberta e do cadastro da popu-
lação. Reforço da tomada de decisão baseada 
em evidências. Avaliação positiva do projeto 
pelos gestores.

RESULTADOS INTERMEDIÁRIOS
Aumento da quantidade de territórios e usuá-
rios únicos utilizando as novas funcionalidades 
da plataforma. Disseminação de conteúdos do 
projeto por meio de artigos, parceiros estraté-
gicos e comunicação própria.

ENTREGAS DIRETAS DO PROJETO
Criação de novas funcionalidades para a 
área aberta e área logada da plataforma. 
Desenvolvimento de plano de comunicação 
e identidade visual. Manutenção de 
parcerias estratégicas para divulgação do 
projeto.

ENTREGAS, RESULTADOS E 
EFEITOS DO PROJETO 
(MATRIZ LÓGICA) O Impulso Previne é uma plataforma virtual gratui-

ta desenvolvida pela ImpulsoGov, para apoiar os 
municípios brasileiros na melhoria do seu desem-
penho no Previne Brasil, política de financiamento 
da Atenção Primária à Saúde (APS). A política foi 
instituída pela Portaria nº 2.979, de 12 de novembro 
de 2019, que condicionava o repasse de verbas 
federais de saúde ao atingimento de um conjunto 
de metas, e foi descontinuada pela Portaria GM/
MS nº 3.493, de 10 de abril de 2024.

A plataforma reúne soluções gratuitas para apoiar 
profissionais do Sistema Único de Saúde (SUS), sis-
tematizando e apresentando os dados de maneira 
simples e intuitiva. Além disso, oferece apoio técni-
co para auxiliar na delimitação de planos de ação 
e atividades que visam aprimorar os resultados 
no âmbito da política. A área logada, de acesso 
restrito, disponibiliza listas nominais que qualificam 
a busca ativa, identificando gestantes, pessoas 
com hipertensão e pessoas com diabetes com 
consultas e exames pendentes, possibilitando que 
as equipes priorizem seu acompanhamento. 

Produção de conteúdo e encontros 
formativos

LINHA DO TEMPO DA AVALIAÇÃO 

Abril Junho

Foram entrevistadas 23 pessoas, sendo 17 
coordenadores em UBS ou em equipes Estratégia 
Saúde da Família (ESF) e 6 coordenadores da 
Atenção Primária à Saúde (APS) que atuam no 
nível da Secretaria de Saúde, entre os meses de 
abril e junho de 2023.

2023

23 entrevistados



DESENHO DA AVALIAÇÃO 

Para identificar e compreender aspectos sub-
jetivos e complexos relacionados ao trabalho 
da APS nos municípios, como a experiência dos 
profissionais com o uso e os efeitos das soluções 
fornecidas pelo Impulso Previne, adotou-se uma 
abordagem qualitativa, por meio de entrevistas 
realizadas à distância (online ou por telefone). 
Participou ao menos um profissional represen-
tante por município, atuantes na gestão da APS 
na Secretaria ou nas Unidades Básicas de Saúde 
(UBS) e ESF.

No momento da avaliação, o Impulso Previne 
apoiava 65 municípios, dos quais 35 possuíam 
acesso à área logada da plataforma, que inclui 
todas as soluções oferecidas pelo projeto. Entre 
esses, 31 municípios foram contatados para par-
ticipar da avaliação do projeto, e 23 efetivamente 
participaram da avaliação, sendo eles Alagoinha 
(PE), Boa Vista (PB), Brejo de Areia (MA), Carmo do 
Rio Claro (MG), Juquitiba (SP), Minaçu (GO), Nova 
Olinda do Maranhão (MA), Pirenópolis (GO), Rio da 
Conceição (TO), Rio Piracicaba (MG), Tamandaré 
(PE),  Xapuri (AC), Afuá (PA), Amparo (SP), Baraúna 
(RN), Jacobina (BA), Oiapoque (AP), Santo Antônio 
do Descoberto (GO), Três Marias (MG),  Bonfim (RR), 
Fartura do Piauí (PI), Tarrafas (CE) e Viana (MA).

Os municípios selecionados para participar das 
entrevistas vivenciavam estágios diferentes em 
relação ao projeto. A primeira turma, composta 
por 14 municípios, teve acesso às soluções em 
abril. A segunda turma, formada por 12 municípios, 
teve acesso às soluções em maio. Por fim, outros 
cinco municípios ainda não haviam tido contato 
com todas as soluções.

A análise das informações coletadas se deu por 
codificação temática de conteúdo e da técnica 
CAP (conhecimentos, atitudes e práticas)  utili-
zando software de análise de dados qualitativos. 
Como os 23 entrevistados foram indicados pela 
equipe da ImpulsoGov, a partir do contato e dis-
ponibilidade manifestados, é importante salientar 
que o grupo participante apresenta um viés de 
engajamento e interesse maior em relação ao 
Impulso Previne.

PRINCIPAIS RESULTADOS
Todos os profissionais entrevistados relataram 
conhecer as ferramentas e soluções disponibilizadas 
pelo Impulso Previne.

Consultorias: as consultorias receberam avaliação 
positiva dos entrevistados, especialmente quanto à 
dinâmica e à condução dos encontros pela equipe da 
ImpulsoGov, pontos frequentemente elogiados.

Trilha de Capacitação: a trilha de capacitação 
cumpriu um papel formativo e informativo para 
grande parte dos entrevistados, com destaque para 
sua disponibilidade assíncrona, considerada um 
diferencial, já que o horário protegido ainda é um 
desafio na rotina das unidades.  

Listas nominais: as listas nominais foram as 
ferramentas mais lembradas, sendo mencionadas 
por 100% dos profissionais entrevistados. Com 
alto uso e aplicabilidade no cotidiano dos 
profissionais da Secretaria, UBS e ESF. Seu uso foi 
associado ao maior controle e acompanhamento 
de pacientes, além de desempenhar um papel 
importante para a organização do fluxo e 
processos de trabalho. Apesar da relevância, 
87% dos entrevistados relataram problemas nas 
listas, como inconsistências de cadastro e registro 
(superestimação ou subestimação do número de 
pessoas com hipertensão, diabetes e gestantes). 
Também houve menções a dificuldades de 
visualização e impressão das listas. 

Acompanhamento de indicadores: cerca de 75% 
dos entrevistados relatam acessar semanalmente 
a plataforma do Impulso Previne para acompanhar 
indicadores e metas.

Ganho de Conhecimento: O Impulso Previne foi 
apontado como fonte de informações claras e 
organizadas sobre pacientes “faltosos”, além de 
validar informações sobre protocolos do Previne 
Brasil e esclarecer dúvidas das equipes de saúde. 

Mudanças Atitudinais: O Impulso Previne promoveu 
mudanças de visão entre as equipes, que passaram 
a se mostrar mais preocupadas, atentas e alertas em 
relação ao atendimento.  Além disso, desenvolveram 
uma postura mais crítica e motivada diante da 
rotina de trabalho.

Práticas: O Impulso Previne ampliou o repertório 
de práticas adotadas pelas equipes, incorporando 
mudanças e ajustes na rotina, como na realização da 
busca ativa, multirões, dia D e outras estratégias de 
captação de pacientes.

95% dos entrevistados recomendariam o Impulso 
Previne a outros municípios, justificada pela fácil 
aplicabilidade dos conteúdos e ferramentas ao 
cotidiano de trabalho das equipes de saúde.


